ISHIR

Excellence. Delivered.

Faktenbericht der Firma

Firmeniiberblick: ISHIR ist ein fUhrender, breit gefacherter IT Dienstleistungsanbieter mit einer umfangreichen
Erfahrung in der Durchfihrung von Software- und Spielentwicklung, New Media (Internet Marketing, Online Media
Buying & Web Design), und Unabhéangiger Testverfahren fiir Unternehmen auf der ganzen Welt. Wir haben
ausfihrliche Erfahrungen im offshore IT Dienstleistungsbereich, ausgedehnte Fachkenntnisse im Geschaftsbetrieb und
Fahigkeiten im offshore Projektmanagement gesammelt, das beachtlichen technischen und geschaftlichen Nutzen
bietet. ISHIR ist ein SEI CMMI Level 3 Service Anbieter.

Seit ihrer Griindung (1999) ist die Firma in der Outsourcing Industrie vertreten gewesen, hat im Dienst der weltweiten
Kunden gestanden und hat als zuverldssige Erweiterung des internen Kundenteams gedient. Wir liefern einen
Geschaftwert — iber reine offshore Vorteile, geringere Kosten und schnellere Abwicklungszeiten hinaus. Wir gleichen die
beste Vorgehensweise im offshore Projektmanagement mit Geschaftsbediirfnissen ab, um einem Unternehmen eine
nahtlos integrierte, skalierbare Erweiterungsfahigkeit zu ermoglichen.

Einsatzauftrag: »,Bei ISHIR wollen wir in Zusammenarbeit Kundenerwartungen tbertreffen, indem wir durchweg
eine bestandige Qualitatsverbesserung durch Service-Spitzenleistung liefern. Wir werden auferdem darauf hinarbeiten
ein kontinuierliches Wachstum fir jedes Mitglied der ISHIR Familie, ebenso wie fiir die gesamte Organisation mit
Unterstltzung eines beteiligten Teams zu erreichen.

Geschaftstellen:
Hauptsitz : Neu Delhi (Indien)
Entwicklungszentrum : Noida (High-tech Auenbezirk von Neu Delhi Indien)
Vertriebsbiiro : Dallas (US), London (UK), Neu Delhi (Indien)
Beratungsbiiro : Dallas, Portland (US), London (UK) New Delhi (India)

Spezialisierungen: Software Entwicklung in Microsoft .NET & VC++, Unabhingige Testverfahren, Spielentwicklung
fur die Kasinoindustrie, Suchmaschinenvertrieb

Erfahrungen in der Industrie: Kasinospiele, Finanzdienstleistungen, Bildung, Energiedienstleistungen,
Unterhaltung, Staatsauftrage, Gesundheitssystem, non-profit, Arzneimittel, Immobilien, Technologie, Transport- und
Reisegastlichkeit.

Kunden: WMicrosoft, United Nations, PepsiCo, Boy Scouts of America, Motorola, Yahoo! India, XM Radio, Zultys

Technologies, Reata Pharmaceutical, Dallas Mavericks Team, Mike Modano Foundation, OneTravel, Indian Army,
Network Associates.

Qualitats-Akkreditierung: sel cMMI Level 3

Technologiepartner: Microsoft Gold Partner, Intel Software Partner



Warum ISHIR?

ISHIR

Excellence. Delivered.

¢ Kundenfokus: Wir bemiihen uns die Kundenziele und Bediirfnisse zu verstehen
e Qualitat: Wir sind eine SEI CMMI Level 3 Organisation und erfillen eine Qualititssicherung wahrend des

gesamten Projektverlaufs.

e Spitzenleistung in der offshore Zustellung: Wir versichern, dass wir Kundenerwartungen durch eine
effektive Kommunikation, transparente Projektplanung, ausgereiftes Projektmanagement-Prozesse und

Schlichtheit Gbertreffen werden.

e Strategische Ausrichtung: Wir passen uns als Partner an unsere Kunden an.
e IP Sicherheitsgrundsatz: Wir sind verpflichtet die Kunden-IP wahrend des ganzen Projektverlaufs zu schiitzen.

Services Portfolio

Anwendungsentwicklung

Custom/Bespoke Software Development
Product Development
Business Intelligence (Bl)

Managed Services

Microsoft Exchange
Microsoft SharePoint
Microsoft Office 365/BPOS

Internet Marketing

Integrated Marketing Strategy (SEO/PPC/SMO)
Search Engine Optimization (SEO)

Pay Per Click (PPC) Management

Link Building

Shopping Feed Management

Digital Media Planning

Email Marketing

Unabhadngiges Testverfahren

Black Box/Functionality Testing
Unit Testing

System Testing

Regression Testing
Configuration/Compatibility Testing
User Acceptance Testing (UAT)
Installation/Integration Testing
White Box/Structural Testing
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Software Maintenance
Software Migration/Legacy System Modernization
Mobile Development (iOS, Android, Win Mobile)

Microsoft Lynx (unified communication)
Microsoft SQL (database administration)
Virtual desktop infrastructure (VDI)

Landing Page Optimization
Multilingual Site Marketing
Local/Directory Search Marketing
Social MediaMarketing (SMM)
Press Release Optimization (PRO)
Reputation Management

Web Analytics

Browser Testing
Automated Testing

Load Testing

Spike Testing
Performance Tuning
Test Strategy & Planning
Testing Tools Selection
Training
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Excellence. Delivered.

Technologieexpertise

Entwicklungstechnologien

Microsoft .NET - C#, VB.NET, ASP.NET PHP

Microsoft ASP MS BizTalk (XML)
VC++/C++/VC++.NET MS Dynamics CRM
MS SharePoint 2007/2010 MS SQL Reporting
MS Office Performance Point/BI Adobe Flash/Flex
Databases

Microsoft SQL Azure Database.com
Microsoft Access MySQL

Microsoft SQL Oracle DB
Frameworks

DotNetNuke Microsoft Azure
Microsoft .NET Framework Ruby on Rails (RoR)
Zend Framework Service Oriented Architecture (SOA)

Content Management Systems (CMS)

Drupal Joomla

Magnolia Kentico

SiteCore Microsoft SharePoint 2007/2010
SiteFinity Word Press

Ecommerce Systems

ASPDotNetStoreFront Demandware
Magento OS Commerce
StoreFront.net

Contact Us

US HQ IndiaDevelopment Center
17719 Misty Grove Dr. A-5 Sector 57

Dallas, Texas 75287, USA NOIDA UP 201301

+1 (888) 99.ISHIR (47447) +91 (120) 466.0000
inquiry@ishir.com inquiry@ishir.com
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